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	A tanóra típusa: gyakorlat és száma: 30

	A számonkérés módja: gyakorlati jegy

	A tantárgy tantervi helye (hányadik félév): 1. félév

	Előtanulmányi feltételek: -

	Tantárgyleírás: az elsajátítandó ismeretanyag és a kialakítandó kompetenciák tömör, ugyanakkor informáló leírása

	Ismeretanyag:

A professzionális segítő alapképességei: elfogadás, empátia, hitelesség. A csoportos beszélgetések típusai: problémamegoldó, témafeldolgozó, konfliktuskezelő stb. A csoportos beszélgetésvezetés elemei: pontos célmeghatározás, témaválasztás, témaindítás, tématartás, keretek megbeszélése, bevonás módszerei, támogatás szükségessége, tipikus csoportreakciók, egyéni ellenállások kezelése, elfogadása, csoportvezető álláspontjának súlya és szerepe, személyes érintettség kezelése, felelősség a beszélgetés mélységéért, a csoport használata a csoportvezető kíváncsiságának kielégítésére, a beszélgetés körülményeinek jelentősége (időpont, helyszín, időkeretek), személyesség jelentősége stb.). Egyéni beszélgetésvezetés elemei, professzionalitás – természetesség - hitelesség, megoldás-központúság, cirkuláris kérdések alapszinten 
Kompetenciák:

· Ismeri a szociális kompetenciák fejlesztésének elméleti kérdéseit.

· Képes a csoportos beszélgetések professzionális (alapszint) vezetésére.

·  Olyan szituációkat képes teremteni, amelyek elősegítik a tanulók együttműködési, kommunikációs képességeinek fejlődését, és amelyek növelik a tanulók mások elfogadására, megértésére és segítésére való hajlandóságát.
· Tisztában van a beszélgetésvezető felelősségével, és kompetenciahatáraival.


	A 3-5 legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom (jegyzet, tankönyv) felsorolása biblio​gráfiai adatokkal (szerző, cím, kiadás adatai, oldalak, ISBN)

	Kötelezőirodalom:

· Barcy Magdolna (1997.): A csoportok hatékonysága és a személyes változás. Budapest, Animula Kiadó.  ISBN 963-408-078-2

· Buda Béla (1994.): Mentálhigiéné. Budapest, Animula Kiadó. ISBN 963-8089-55-5

· Harday Ildikó (szerk.) (1996.): A személyközpontú megközelítés elmélete és alkalmazása a segítő szakmában. Szöveggyűjtemény. Budapest, Bárczi Gusztáv Gyógypedagógiai Tanárképző Főiskola.

· Rudas János (2001.): Önismereti csoportok, Budapest, Animula Kiadó. ISBN 963-408-127-4

· Tringer László (1991.): A gyógyító beszélgetés. Budapest, Magyar Viselkedéstudományi és Kognitív Terápiás Egyesülés. ISBN: 963-0410-11-7
Ajánlott irodalom:

· Buda Béla (2001.): A közvetlen emberi kommunikáció szabályszerűségei. Budapest, Animula Kiadó ISBN: 963-333-043-2
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