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	Kreditszáma: 3

	A tanóra típusa
: ea./szem./gyak./konz. és száma: 2+0 KÖTELEZŐEN VÁLASZTHATÓ

	A számonkérés módja (koll./gyj./egyéb
): Kollokvium

	A tantárgy tantervi helye (hányadik félév): 2.

	Előtanulmányi feltételek (ha vannak): -

	Tantárgyleírás: az elsajátítandó ismeretanyag és a kialakítandó kompetenciák tömör, ugyanakkor informáló leírása

	A tantárgy oktatásának célja, hogy megismertesse a hallgatókat az e-üzlet alapvető formáival és az új üzleti modellekkel. A tantárgy bemutatja az Internet széleskörű üzleti alkalmazási módjait, az e-business alkalmazási területeiről pragmatikus tudás megszerzési lehetőségét teszi lehetővé.

Főbb ismeretkörök:

E-business, e-kereskedelem, üzleti és technológiai hajtóerők, amelyek az ágazatot mozgatják. Internet fejlődési szakaszok. Az e-üzlet formái és hatása a vállalati gazdálkodási folyamatokra. Az e-üzlet piacainak résztvevői.

Az Internet mint kommunikációs és értékesítési csatorna jellegzetességeinek bemutatása, az elektronikus kereskedelem sajátos vonásai: vállalkozások és a fogyasztók közötti kapcsolat (B2C), vállalatok közötti kapcsolatok (B2B).

Online marketing. Marketingkutatás a virtuális térben, online felhasználók és ügyfelek viselkedésének a megismerése. 

Internetes kommunikáció. E-mail (opt-in, opt-out, spam), webes reklámok, márkaképzés online környezetben.

Üzleti célú webhelyek kialakítása (szerkezet, design, forgalom mérése). Honlap kialakításának szempontjai. Webes jelenlét optimalizálása. Domain nevek.

Az e-business stratégia megközelítései, vállalati e-business stratégiák. Vállalati üzleti modellek a hálózati gazdaságban. Internetes áruházak. Internetes üzleti vállalkozások bemutatása és elemzése (Google, eBay, amazon.com, stb.)

Az e-business az EU-ban. Az elektronikus gazdaság jelene Magyarországon.
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	Tantárgy felelőse (név, beosztás, tud. fokozat): Tantárgy felelőse: Katonáné Dr. Erdélyi Edit, főiskolai docens, CsC Közgazdaságtudomány.

	Tantárgy oktatásába bevont oktató(k), ha vannak (név, beosztás, tud. fokozat):



�  Ftv. 147. §  tanóra: a tantervben meghatározott tanulmányi követelmények teljesítéséhez oktató személyes közreműködését igénylő foglalkozás (előadás, szeminárium, gyakorlat, konzultáció)


�  pl. évközi beszámoló





