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	A tanóra típusa[footnoteRef:1]: gyakorlat; és száma: 0+3 KÖTELEZŐ [1:   Ftv. 147. §  tanóra: a tantervben meghatározott tanulmányi követelmények teljesítéséhez oktató személyes közreműködését igénylő foglalkozás (előadás, szeminárium, gyakorlat, konzultáció)] 


	A számonkérés módja (koll./gyj./egyéb[footnoteRef:2]): GYAKORLATI JEGY [2:   pl. évközi beszámoló] 


	A tantárgy tantervi helye (hányadik félév): 4.

	Előtanulmányi feltételek (ha vannak): -

	Tantárgyleírás: az elsajátítandó ismeretanyag és a kialakítandó kompetenciák tömör, ugyanakkor informáló leírása

	A tantárgy célja megismertetni a hallgatókat az utazási vállalkozások típusaival, szervezeti felépítésével, fő- és melléktevékenységével, a személyi és tárgyi feltételekkel, a különböző üzletágakkal - kiemelve az utazásszervezési és értékesítési feladatokat.
A hallgatók betekintést nyerhetnek a különböző utazási irodai üzletágak feladataiba, úgymint: termék-előállítás, szervezett utazások előkészítése, értékesítése, lebonyolítása; szálláshelyek közvetítése.
Az elméleti ismeretek átadása mellett a szemináriumok fontos részét képezik a különféle desztinációkra és turisztikai szegmensekre vonatkozó programcsomagok, kalkulációk (előkalkuláció), ajánlatok tétele, ajánlatok kérése, forgatókönyv, megrendelők (szállodai, étkezés, autóbusz) összeállításának gyakorlása is.

	A 3-5 legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom (jegyzet, tankönyv) felsorolása bibliográfiai adatokkal (szerző, cím, kiadás adatai, oldalak, ISBN)

	Kötelező irodalom:
Molnár Gabriella: Utazásszervezés és értékesítés, KIT, Kereskedelmi és Idegenforgalmi Továbbképző, Budapest, 2005.
Dr. Nagy Éva (és Tsai): Utazásszervezési és értékesítési alapismeretek, BGF jegyzet, Budapest 2003.

Ajánlott irodalom:
Bihari – Zalotay – Zsobrák: Esettanulmány utazásszervezés témakörben, BGF jegyzet 
Salamon András: Utazási szerződés, Geomédia, Budapest, 2001.
Turizmus Bulletin, Turizmus Panoráma, Turizmus Trend, GSzT, TTG Hungary szak/tudományos folyóiratok
KSH Idegenforgalmi évkönyv
KSH gyorsjelentések
Turizmus Magyarországon 20xx kiadványok
WTO, WTTC, OECD statisztikák
Turisztikai Értesítő
Magyar Turizmus ZRt. honlapja

	Tantárgy felelőse (név, beosztás, tud. fokozat): Dr. habil. Mező Ferenc PhD egyetemi docens 

	Tantárgy oktatásába bevont oktató(k), ha vannak (név, beosztás, tud. fokozat): Szabó Róbert főiskolai tanársegéd
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