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	A tanóra típusa: előadás és száma: 10 óra

	A számonkérés módja: kollokvium

	A tantárgy tantervi helye: 2. félév

	Előtanulmányi feltételek: Neveléslélektani kutatások vagy Andragógiai kutatások

	Tantárgyleírás: az elsajátítandó ismeretanyag és a kialakítandó kompetenciák tömör, ugyanakkor informáló leírása

	Ismeretanyag:

A közvetlen emberi kommunikáció csatornái. A közvetlen emberi kommunikáció folyamatai, dinamikája. A kommunikáció tudatossága és zavarai. A kultúra és kommunikáció kapcsolata. Belső képek szerepe a kommunikációban. A professzionális kommunikáció jelenségvilága. Az iskolai multikulturalitás és kommunikáció. Az osztálytermi kommunikáció sajátos kontextusai. A tanári kommunikáció eszközei. Az adaptív (dialóguselvű) tanítás kommunikációs jellemzői. Önismeret, a személyes hatékonyságot segítő és gátló jellemzők ismeretének szerepe a professzionalitásban, osztálytermi interakciók mikorelemzésének módszerei.

Kompetenciák:

· Ismeri a tanári közvetlen kommunikáció és a tanulói viselkedés helyes értelmezésének lehetőségeit. Tisztában van a kapcsolatteremtés pszichológiai és pedagógiai feltételeivel, etikai normáival. Tájékozott a hatékony kommunikáció és az osztálytermi interakciók szakirodalmában, 
· Elismeri a hatékony kommunikáció jelentőségét mind a nevelő-oktatómunkában, mind az iskolai szervezet fenntartásában, működtetésében.

	A 3-5 legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom (jegyzet, tankönyv) felsorolása biblio​gráfiai adatokkal (szerző, cím, kiadás adatai, oldalak, ISBN)

	Kötelező irodalom:

· Buda Béla (2000): A közvetlen emberi kommunikáció modern elmélete és ennek pedagógiai perspektívái In: Balázs Sándor (szerk.) (2000): A pedagógiai kommunikációs képességek fejlesztésének elméleti és gyakorlati kérdései. OKKER Kiadó. Budapest

· Mészáros Aranka (szerk.) (1997): Az iskolai szociálpszichológia jelenségvilága. ELTE Eötvös Kiadó, Budapest (11-113. old és 326-379. old.)

· Szitó Imre (1987): Kommunikáció az iskolában. Iskolapszichológia Füzetek. ELTE BTK.

· Gordon, Thomas (1990): A tanári hatékonyság fejlesztése A T.E.T. módszer. Gondolat Kiadó, Budapest (17-54. old.) ISBN: 963-2822-95-1

Ajánlott irodalom:

· Buda Béla (2001): A közvetlen emberi kommunikáció szabályszerűségei. Animula, Budapest ISBN: 963-3330-43-2

· Griffin, Em (2003): Bevezetés a kommunikációelméletbe. Harmat, Budapest ISBN: 963-9148-52-0

· Zrinszky László (1993): Bevezetés a pedagógiai kommunikáció elméletébe. Nemzeti Tankönyvkiadó, Budapest ISBN: 963-1851-39-7
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