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	A tantárgy képzési célja:

A kurzus célja, hogy az újságíró-jelölt hallgatók ismerjék meg és munkájuk során tudják alkalmazni a legfontosabb viselkedési és protokoll szabályokat, a hazai és a nemzetközi kapcsolattartás gyakorlati tudnivalóit, a társadalmi és a személyes érintkezés alapvető szabályait.


	A tananyag tartalma heti bontásban:

1. hét: A protokoll és az etikett eredete, alapvető viselkedési szabályok. 
2. hét: A hivatalos és a magán viselkedéskultúra azonosságai és különbségei.
3. hét: Az intézményi rendezvényszervezés protokollkérdései.
4.  Hét: Üzleti megbeszélés.
5.  hét: Tárgyalási ültetési rend.
6. hét: Étkezéssel egybekötött rendezvények.
7. hét: Kapcsolatteremtés, kapcsolattartás. 
8. hét: Ünnepélyes alkalmak.
9. hét: Hivatalos delegációk fogadása.
10. hét: Az ajándékozás szempontjai. 
11. hét: Sajtótájékoztató megszervezése, lebonyolítása. 
12. hét: Külföldi utazás hivatalos ügyben.
13. hét: Internet etikett.
14. hét: Utazás gépkocsival.
15. hét: Viselkedéskultúra Európán kívül.
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