Tantárgy neve és kódja: Marketing és piackutatás
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Tantárgy leírása:

Előfeltétel: Pénzügyi döntések

A marketing értelmezése és szerepe, a marketing információs rendszer, a marketing környezetének mikro- és makro elemzési módszerei, fogyasztói piac és a vásárlói magatartás vizsgálatok, piac-szegmentáció, a marketing-mix értelmezése és elemzése. A vásárlói magatartást befolyásoló motivációs, személyiségi , érzelmi tényezők, döntési típusok orientációk megismertetése, a piackutatás helyének szerepének , elméletének és módszereinek bemutatása. Ezen belül a korszerű piackutatással szemben támasztott követelmények, a szekunder és primer piackutatás információs forrásainak, a primer vizsgálatok típusainak, gyakorlatának, a kvalitatív és kvantitatív piackutatási eljárások elméletének és gyakorlatának, a piackutatás eredményei értékelésének, valamint a piackutatás specifikus ismereteinek elsajátítása. A marketingkommunikáció fogalma és célja, tevékenysége és területei. A PR helye és szerepe a társadalmi és a marketingkommunikáció rendszerében. A PR fogalma, célrendszere, szakterületei. A PR helye és szerepe a vállalatoknál, a vállalati PR lényeges jegyei, funkciói.
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A hetekre lebontott tantárgyi tematika:

1. hét A marketing értelmezése és szerepe, a marketing információs rendszer.

2. hét A marketing környezetének mikro- és makro elemzési módszerei.

3. hét A fogyasztói piac és a vásárlói magatartás vizsgálatok, piac-szegmentáció, a marketing-mix értelmezése és elemzése.

4. hét A vásárlói magatartást befolyásoló motivációs, személyiségi, érzelmi tényezők, döntési típusok orientációk megismertetése.

5. hét A piackutatás helyének szerepének, elméletének és módszereinek bemutatása.

6. hét A korszer¶ piackutatással szemben támasztott követelmények.

7. hét A szekunder és primer piackutatás információs forrásainak , a primer vizsgálatok típusainak, gyakorlatának elsajátítása.

8. hét A piackutatás eredményei értékelésének elsajátítása.

9. hét A piackutatás specifikus ismereteinek elsajátítása.

10. hét A marketingkommunikáció fogalma és célja, tevékenysége és területei.

11. hét A PR helye és szerepe a társadalmi és a marketingkommunikáció rendszerében.

12. hét A PR fogalma, célrendszere, szakterületei.

13. hét A PR helye és szerepe a vállalatoknál.

14. hét A vállalati PR lényeges jegyei, funkciói.

