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	A tantárgy előtanulmányi rendje:
	

	
	


	A tantárgy képzési célja:
	

	
	A kurzus célja a modern marketing menedzsment alapfogalmainak, alapelveinek és alapvető eszközeinek, illetve ezek alkalmazásának bemutatása valós példákon keresztül. A kurzus résztvevői megismerhetik, hogy milyen trendek és erők befolyásolják ezt a dinamikus és folyamatosan változó területet, hogy a piacra lépő szervezetek hogyan tehetnek szert hosszú-távú versenyelőnyre, valamint hogy mindeközben milyen kihívásokkal és kockázati tényezőkkel kell szembenézniük. A házi dolgozat teljesítése által a diákok gyakorlati tapasztalatokhoz is jutnak a marketingkutatás tervezése, végrehajtása, elemzése, illetve a kvantitatív/kvalitatív eredmények értelmezése terén.


	A tananyag tartalma részletesen: 
	


	1. hét
	

	
	A marketing értelmezése és folyamata. (2 óra)

	1. hét
	

	
	A vállalat és a marketingstratégia. Stratégiai tervezés. (2 óra)

	2. hét
	

	
	A marketingkörnyezet (mikro- és makrokörnyezet). (2 óra)

	3. hét
	

	
	Marketing információs rendszer (MIS), marketingkutatás (2 óra)

	4. hét
	

	
	Fogyasztói piacok és vásárlói magatartás (2 óra)

	5. hét
	

	
	Szervezeti piacok és üzleti beszerzési magatartás. (2 óra)

	6. hét
	

	
	STP-marketing: szegmentáció, célpiacválasztás és pozícionálás. (2 óra)

	7. hét
	

	
	Zárthelyi dolgozat

	8 hét
	

	
	Termékek, szolgáltatások és márkaépítés. Újtermék fejlesztés, termék életciklus görbe. (2 óra)

	9. hét
	

	
	Az árat befolyásoló tényezők, árképzési megközelítések. Árazási stratégiák. (2 óra)

	10. hét
	

	
	Marketing csatornák és ellátási lánc menedzsment. Kis- és nagykereskedelem. (2 óra)

	11. hét
	

	
	Integrált marketingkommunikációs stratégia. Reklám, eladásösztönzés, PR, személyes eladás és direkt marketing. (2 óra)

	12. hét
	

	
	Marketing a digitális érában (E-business, E-commerce, E-marketing). (2 óra)

	13. hét
	

	
	A globális marketingkörnyezet és nemzetközi marketingdöntések. Marketing etika és társadalmi felelősség. (2 óra)

	14. hét
	

	
	Zárthelyi dolgozat.


	A tananyag feldolgozásához szükséges irodalom:
	


	Kötelező irodalom:
	

	
	Órai jegyzet a Kotler-Armstrong könyv alapján.

Veres Zoltán - Szilágyi Zoltán, A marketing alapjai, BGF, Perfekt, 2005


	Ajánlott irodalom:
	

	
	Philip Kotler - Gary Armstrong, Principles of Marketing, Prentice Hall; 11th (2005), 12th Edition (2007)

Philip Kotler & Kevin L. Keller, Marketing Menedzsment, Akadémiai Kiadó 2006


	Házi feladatok (beadandó feladatok):
	

	
	Primer kutatás végzése egy választott termékre/szolgáltatásra jellemző vásárlási szokásokról, fogyasztói elégedettségről, stb. Kiselőadások tartása (esettanulmányok, valós marketing példák bemutatása).


	Az ismeretek értékelése, minősítése:
	

	
	A végső érdemjegy a következők szerint kerül kiszámításra: két dolgozat, piackutatás (a házi dolgozat megfelelő színvonalú teljesítése esetén egy, kiváló szintű teljesítés estén két jegy emelés a végső érdemjegyen) és kiselőadások (pluszpontokért).


