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	Tantárgy leírása:
A kommunikációs zavar értelmezései, elemei, folyamatai és természete. A személyközi kommunikáció zavarai – pszichológiai megközelítésben. A kommunikációs zavar természete: átmeneti, tartós, rendszerszerű zavarok és ezek orvoslása. A kommunikációs folyamat elemeinek zavara: technikai problémák, a zavar mint zaj a kommunikációban. A verbális kommunikáció zavarai, nyelvi zavarok: a beszédhibától az afáziáig.

A nem verbális kommunikáció zavarai, viselkedésproblémák.

A kódhasználat zavarai a személyközi kommunikációban, Bernstein és a korlátozott–kidolgozott kód. A csoportkommunikáció zavarai, a csoportdinamika problémái.

Zavar a kultúraközi kommunikációban. Az eltérő (szocio)kulturális háttér csapdái. A szubkultúrák és a deviancia mint kommunikációs kérdés. A társadalmi kommunikáció zavarai: a nyilvánosság optikai csalódásai. Az elhallgatási spirál. A társadalmi kontextus zavarai. Kisebbségek kommunikációja és annak zavarai. A kirekesztés mint kommunikációs zavar.
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