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	Az oktatás nyelve: magyar
Tantárgy leírása:

A bevezető kurzus keretében a hallgatók megismerkednek az iskola belső világával, az oktatás szereplőivel, az iskola mint szervezet és mint életvilág jellegzetességeivel. Az iskola és környezetének kapcsolatában megismerik azokat az általános és speciális funkciókat, amelyeknek teljesítését a konkrét iskoláktól az őket fenntartó, működtető és használó közösségek várnak. Érintjük az iskola életét szabályozó normákat, a jellemző konfliktusokat, kapcsolatrendszereket, az iskolai klíma, az iskolaetosz kérdéseit. 
A tantárgy témakörei:

1. Az iskolák belső világa

2. Az iskola mint szervezet


– Intézményi szabályozók


– Szereprendszer az iskolában


– Formális közösségek az iskolában


– Informális szerepek az iskolában


– Jellemző viselkedési formák

3. Az iskola funkciói

4. Az iskola diszfunkciói


– Agresszió


– Spontán kirekesztődés


– Konfliktusok
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